
En Telcosur, empresa dedicada al negocio de las telecomunicaciones, 
comercialización de ancho de banda a medida, transporte de capaci-
dad, co-ubicación en espacios operativos y servicios de valor agregado, 
aplicamos tecnología de vanguardia como pilar estratégico para brin-
dar servicios eficientes, seguros y sostenibles. Nos comprometemos a 
gestionar el negocio y operar las instalaciones de manera sustentable y 
en un marco de integridad; basada en nuestros valores, calidad de ser-
vicio y espíritu innovador.

Telcosur lleva adelante sus procesos conforme a los siguientes principios:

•	Gestionar el contexto y partes interesadas, en el marco de la debida dili-
gencia, para determinar y abordar los riesgos y oportunidades emergentes.

•	Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para el cuidado 
de la salud y la prevención de lesiones; eliminar peligros y reducir riesgos.

•	Garantizar la protección del ambiente; incluida la prevención de la con-
taminación y la minimización de impactos ambientales derivados de 
sus actividades.

•	Satisfacer las necesidades y expectativas de sus clientes, priorizando ca-
lidad de sus servicios, competitividad y rentabilidad.

•	Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos.

•	Propiciar una comunicación clara y transparente que facilite los canales 
para la consulta y la participación de los trabajadores en todos los nive-
les de la compañía.

•	Promover la cultura del logro, a través de la gestión de objetivos e indi-
cadores alineados a las tareas del personal.

•	Fomentar el desarrollo y crecimiento profesional del personal, promo-
viendo la mejora en sus competencias y la toma de conciencia

•	Impulsar la transformación digital y la innovación tecnológica como he-
rramientas clave para optimizar procesos, mejorar la experiencia del clien-
te y fortalecer la sostenibilidad operativa.

El cumplimiento de esta política se basa en la mejora continua del siste-
ma de gestión integrado bajo las normas ISO 9001, 14001 para la mejora 
del desempeño en calidad y ambiente.
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